piletilevi

Piletilevi miitigiplatvormi kasutamise juhend

Korraldajad

SISUKORD

SISSELOGIMINE ........ccoooiiiiiietiiitttieete ettt e set e s et e s satt e se s ant e s s e et e e sesaneesesssntassessaseesessantessasse 3
AVALEHT ..ottt ettt ettt e s ae s e s st e e s as e e s e aa b e e s et e e s e aat e s s e sabessesssnsasssssasessesansenes 4
QLT o LY 4= =T USROS 6
URITUSE VAADE.........ccuteteetteeteeeeeteeteeseesesseesseessessaessessasssessesssessessessssssssssessesssensesssessesssessesssensesssessesssessesses 7
Piletite valimine saalipla@nilt........... ..ottt ettt ne e nens 7
Kohtade kuvamine saalipla@nil ..............coo oottt 10
Vabade kohtade ehk saaliplaanita Uritusel kohtade valimine.............coooviiiiiieii i 11
Tagasiostu STAAtUSEQA UNTUS........cooiiii ettt e ettt e e et e e e esaaeeeessseee e nnsaee e nssaeeenssaeeeansres 12
OSTUKORV ...ttt ettt et e st e e s et e s s st e e s ae e e s e aat e s s e et e e s e ant e s s e s satassessanaessessnsessesnnneesas 13
OSTUKOIVI KITVAAAE ...ttt ettt et et et e e s et e st et e seeseeneenseseeseensensesseeneenseseeneensansens 13
OStUKOIVI AETAIIVAAME ...ttt ettt et e e et e st e st et e eseeseentensesseeneensenseeneennensens 14
Piletite eemaldaming OSTUKOIVIST ........coiiiiiiiiiiiee ettt sttt 16
Piletite @est tasumMINe OSTUKOIVIS........co.iiiiiiiee ettt sttt 17
Maksmine Piletilevi kinkepiletiga aliasSkasSas ........c...ooouiiiiiiiiii e 18
BRONEERINGUD ...ttt ettt et et e e s et e s s et e e s e et e e s e set e s s e at e s s e sane e s e sntessessaseesesnsnsessnnn 19
Piletite DrONEEIIMINE. ...couiiii ettt b e bttt b et a et e i 19
Piletite broneerimine enne MUUGI @IQUST.........cc.oooiiiiiiiiieiice ettt ettt beete e e seesaeeaeas 21
Piletite broneerimine "Ettevalmistamisel” staatusega GrituSel ..............ccoevieiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 21
BroneeringUEE liSTi VAAAE ...........oiieeee ettt e e e e e et et e et e et e e eraeeana s 21
BrONEEIINQU SISU ..ottt e e e ettt e e e e taee e e tbeeeeestbaeeeassaeeeesssaeeasssaeesasssaeeanssaeeesssaeesansseeennnes 22
Urituse info ja piletid broneeringu detailVaates ...............c.ooovovoveeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 23
UFIBUSE INTO 1ot 23
PilEtite GrUPEEIIMINE .......oieeiieeiieeeeee ettt ettt ettt ettt e et e e be et e e te e seeseeseeseeseeseeseeseeasseneas 23
Piletihinna mMuutmMing BroNEEMNGUS .........cviiiiiieee ettt ettt ettt ettt eae et teesaeeeaeas 23
Broneeringusse Piletite SAMUNE ..........coviiiiiiieeee ettt ettt ettt ettt ste e ve e teesaeeaeas 24
Broneeringu tUKEIAAMINE. ........oo ittt ettt ettt ettt et e e be e beese e se e seesseeseeseeseenseenssensean 25
Piletilevi kinkepileti aegumise meeldetuletuse seadiStamineg...........cccvevieiieiieiieiiereeeeeee e 25

(2] de] g =TT dl o [0 e 1=1 =1 o ISP 26
BrONEEINGU MUULIMINE ...ooiiiiiiie ettt ettt e et e et e et e e e ebeeesbeeestbeestseeesseesssseessseasssaessseessseeassseesseenssesassees 28

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954



piletilevi

BroneerinQUST VAIJUMINE .........iiuiee ettt sttt ettt e et e st e e et e ene e e e s e sseeneeneenseaseeneenseneas 30
Broneeringu VAlJASTAMINE. .........ooui ettt ettt e et ae et et e et e st e aenteeaeeneeneenes 30
Broneeringu tUhISTAMINE ..........o ittt ettt ettt e st et e tesae e st eaesteeneeneeneenes 31

TEHINGUD....... .ottt ettt ettt s e et e s s et e s st e s s s aa e e s e sab e s sessabaesessanaesessntessessaseesessantenas 33
TehiNQUEE AETAIIVAAAE ...ttt ettt ettt et e te e teeeteeeseeteeaseeseeeseeeneas 33
PHlEtItE tAgASIOST ...ooeiieiicee et et ettt e et e et e et e et e et e e teeteeateeareeareenns 34

Piletite tagasiost tehingu detailvaates .............ooi oot 34

Piletite 1agasiost UMNtUSE VAGTES ........ooieiiiee ettt ettt ettt st et et e e st eneesesneeneenseneas 35

ADMIN . ...ttt re e s rease s s e sa s e s e e aassssesasssssesssssssensssssesnsssssesnsssssensssssssnsssssennsssssennssones 38
[N 10 2= = Lo PSSP PR 38
KEENAIA ...ttt bt b e bt ettt e b e bt et e bt e bt e bt et e bt e bt em e et e nb e e bt e e et e e bt e st eneenee 38
JURAIISEA ISTKUD ...ttt ettt st s ettt s b et e e bt et e e et bt eneenees 38

ARUANDED........coiiiiiiitetecete ettt e st e s e et e s e e et e s st e e s e ae e e s s seb e s seat e e s e aneesessntessesaseesessnnsesas 39
PAEVAMUUGE QIUANMNE ...ttt et ettt ettt et eate e ateeate s ateeateestesatesatesaeesatesatesnteeneeeneeenee 39
MUUQI VOrdIUS PEHIOOi IBTKES ... .ottt ettt et b e e st e e e besse e st ensenseeseeneensenes 40
IVINU GFTEUSEA ...ttt b et b e bttt e s e bt bt et e bt b e et bt e bt st e e et e bt e be e eneenea 42
UrituSE detAilarUANNE............ovvveieieeecececeeee ettt 45

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954



piletilevi

SISSELOGIMINE

Kui siisteemi luuakse kasutaja, saadetakse kasutajaga seotud e-posti aadressile kiri, kus kasutaja peab endale

ise maarama parooli.

Parool peab vastama jargnevatele tingimustele:

e Sisaldama suur- ja vaiketahte
e Sisaldama vahemalt Gihte numbrit
e Olema vahemalt 8 tahemarki pikk

piletilevi -

Kassamutigi infostlisteem

‘ E-posti aadress *

Salastna *

Jata mind meelde

Unustasid salastna?

e Kasutajal tuleb valida miiigipunkt enne sisselogimist.
e Kui kasutajal on liks mitigipunkt, siis eelnev midgipunkti valik pole vajalik ja siisteem logib

automaatselt sisse.

¢ Kui kasutajal on vahem kui 3 milgipunkti, siis on valikud kohe nahtaval, aga kui rohkem, siis on

mitgipunktide valik rippmeniilina.

piletilevi

Kassamiulgi infoslisteem

Vali midgipunkt

Miitigipunkt Aliaskassa

* PiletiLevi kontor (AS Piletilevi Group)

Piletilevi arendus

~

LOGI SISSE

l

LOGI VALJA

)

AS Piletilevi Group
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Kassamuugi infosusteem

Vali mudgipunkt

Miitigipunkt Aliaskassa
Linnateatri kassa (PL) (Tallinna Linnateater)

Aliaskassa miiiija

LOGI SISSE

[

LOGI VALJA

l
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AVALEHT

Parast sisselogimist avaneb kasutajale kassamiiiigi vaade, kus kuvatakse koik vastava kasutaja uritused.
Uritusi on vaimalik filtreerida jargmiselt:

1. Urituse nimi
2. Kalendri vaade

piletilevi  Kassamook  Admin  Aruanded  Abi Greete ustal | * ietLevi konlor

fr
et

in

3. Toimumiskoht
4. Korraldaja
5. Urituse ID
6. Urituse staatus
e Otsingureale tuleb sisestada vahemalt kolm tahemarki.
e Otsingu saab kaivitada vajutades enter vdi nuppu “Otsi”.
e Otsingu valja I6pus on nupp “Tihjenda koik”, mis puhastab kdik véljad korraga.

Otsingu tulemusi saab filtreerida:

e Toimumise jargi:
» Toimuvad varem: kuvatakase lahema toimumisajaga uritused eespool. Vaikimisi valik.
» Toimuvad hiljem: kuvatakse hilisema toimumisajaga Uritused eespool.
e Urituste arv, mis otsingu tulemustes korraga kuvatakse: 10, 20 v&i 30 (ritust.
e Vaateid, kuidas Uritusi otsingu tulemustena kuvatakse on kolm:
> Piltidega vaade
> Piltidega nimekirja vaade
> Piltideta nimekirja vaade
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piletilevi Kassamiiilk ~ Admin  Aruanded  Abi ) Greste Uustal | * PiletiLevi kontor
Kassamiilk » Avaleht » Otsingut
o
Avaleht
Q, Urituse nimetus Tiihjenda kaik
S
Tehingud By Pericod juuli 11,2022 v % Toimumiskoht Komaldaja Urituse ID Urituse olel
= Sorteeri: Toimuvad varem - Kuva korraga: 20
Broneeringud
E ERSO Kinkekaart Kinkekaart 02.06.2018 - 31.12.2023 ® @
Eesti Kontserdi kinkepilet Kinkepilet 25.10.2018 - 31.12.2025 ® @
a Alisa! "Posolon" Tallinn / Mpynna AnucA! "MoconoHs” - TaNAWHH Rock Cafe, Tallinn  21.09.2019 - 21.12.2022 ® @
‘ﬁ stiiliharjutused Kumu AudRtoorium - 05.05.2021 - 05.05.2023 ® @
‘ Lennusadam + niitus // Seaplane Harbour + exhibition Lennusadama angaar, Tallinn  01.10.2021 - 31.12.2022 Q @

Kui sobiv uritus on leitud, siis lrituse kastil on kuvatud kolm valikut:

e Osta kohe — véimalik minna pileteid valima
e Loerohkem - tutvustus iritusest ehk hinnainfo, eraldi info kassapidajale, Urituse kirjeldus, korraldaja
projektijuhid
> Nupp “Urituse lehele” — suunab kasutaja rituse vaatesse, kus saab pileteid valida.
e Broneeringud — konkreetse Urituse broneeringud

- X
PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / MOQAPOYHbIN
BUNET PILETILEVI
@ Kinkepilet Kingi emotsioone
£ R31.12.2038 @ 19:00 Piletilevi Kinkepiletiga!

Hinnainfo Info k idajale Kirjeldus

OSTA KOHE Hinnainfo
Piletilevi pikendab kaiki kinkepileteid, mille ise kuupaev jaab
i i on 30. 2022,

ikku 1. jaanuar 2020 - 31. august 2021, kinkepiletite uus

Kinkepileti saab ringi vahetada tikskaik millise Piletilevis midgil oleva tritus(t)e pileti(te) vastu k.a erinevad kinkekaardid.

Kinkepiletite vaartus on 10, 15, 20, 30, 50 ja 100 EUR.

LOE ROHKEM Kinkepileti kehtivus on 1 aasta alates ostuhetkest.

PILETILEVI KINKEPILET- kasutustingimused:
- Kinkepiletiga saab tasuda Urituste piletite ostmisel Piletilevi miugivérgus ja internetipoes
(v.a Circle K teenindusjaamades});
* Kinkepilet ei ole tagastatav, muudetav ega osaliselt kasutatav;
« Piletilevi Kinkepiletit ei saa pikendada ega vahetada kas samas vdi erinevas vaaringus Piletilevi Kinkepileti vastu.
BRONEERINGUD * Kui ostu hind on suurem Kinkepileti vaartusest tuleb puudujaav osa juurde tasuda sularahas voi kaardiga;
- Kui ostu hind on vaiksem kinkepileti vadrtusest, siis Ulejaav osa ei kuulu rahas tagastamisele;
« Piletilevi Kinkepiletit saab kasutada Piletilevis miilidavate piletite eest tasumisel 1 aasta alates ostuhetkest

Info kassapidajale
Kinkepileti kehtivus on 1 aasta alates ostukuup&evast

Piletilevi KINKEPILETIit saab miiligipunktidest osta teenustasuta!

Sulge MUUDA PROJEKTIJUHTI URITUSE LEHELE

AS Piletilevi Group
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Kliendi ekraan

Kui midgipunktil on olemas ka kliendi ekraan, siis tuleb kliendi ekraan avada nupust “Kliendi ekraan” ning
kliendi ekraan avatakse teisel ekraanil.

Astor Piazzolla 100 28.11.2022 | 19:00

Vaki pilet
o Miidud 4 Broneertud @ 20.00

B

® v Tiispilet 20.00€

O 200000 2002000000000

Bensionse 16.00¢

Uiidpilane 16.00¢
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URITUSE VAADE

Urituse vaatesse joudes on kuvatud:

o Urituse asukoht

e Toimumise kuupaev ja kellaaeg

e Urituse staatus

o Urituse info, kus omakorda hinnainfo, info kassapidajale, kirjeldus, korraldaja projektijuhid

e Urituse broneeringud

o Urituse saaliplaan / piletite valimine: piletite valimine ostukorvi erineb olenevalt kas saaliplaanist vdi
vabade ehk saaliplaanita kohtadega Uritusest.

o Urituse sektor(id) ja hinnagrupid

«
5
Vali iken
@ il
KINKEPILET
2967tk 10.00€
Vairtusega 10 EUR 0+
8580 20.00¢
5604 20 EUR o4
30.00¢
sega 30 EUR s
& 50.00€
Vainusegs 50 EUR oo
9288 15.00¢
Vairtusega 15 EUL
<

&
o]

Uritusel puuduvad madratud kohad (kentrolli tapsemalt Urituse infost).

KUIEND! EKRARN

Piletite valimine saaliplaanilt

Istekohtadega iritusel kuvatakse miiligisolevate sektorite nimistu koos saaliplaani pildiga.

piletilevi KassamGUk  Admin  Aruanded  Abi

@
o Yes / The Album Sel
® Almela Kentseramaja, Tallon 8 N
5 EELMOOK| @ Urnuse afo. (g) Urtuse
@ Vel sektor
RATASTOOU, 1.AO0U
-
PARTER
KETE T 06339 8900
1. RODU
S —
SAATIAPLEL . #0U
FTo0T w0 006
<
<
AS Piletilevi Group

) Otsingu tulemused »

nistal | + PietiLevi kontor

valitud pile

fokky Otk Kok 0.00€
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e Pileti(te) valimiseks tuleb valida sektor, kuhu soovitakse pileteid osta.
e Kuvatud on valitud sektori kéik piletittitibid ning saaliplaan.
e Saaliplaanilt saab kohti valida vajutades kindlale kohale vdi lohistades sobiv arv kohti otse ostukorvi.
> Istekohtade lohistamisel naitab programm, mitu kohta on valitud. Kui kohad on valitud, siis
need lahevad automaatselt ostukorvi.
» Piletite lohistamiseks peab kasutajal olema hinnagrupi muutmise digus.

2% 0000000 -
9@ Valitud kohtade arv: 21 'oo 4
292000000000
2200000000
2200000000
GUBEELERED 7

+ 0

o
o
0: x
% o

YO060O06G6
®
00

CEUREYBEBEEY
GULBHELEY
GCEBBELEE
GGLUYEE Y%

BUEEEGY

R

NN
RIS
ANEURER
PRI

® G
e

BB

KLIENDI EKRAAN

e Valitud koht / kohad lisatakse automaatselt ostukorvi ja see on kuvatud ekraanil paremal.
e Lehe all paremal on ndha vastavale iritusele valitud piletite arv ja summa.

w 51 Greste Uustal | * PiletiLevi kontor

Urituse nimetus

Valitud piletid

45 Vaheta piletit 3 Alusta tagasiostu Parter 21 m v

®2500¢

BHRUBBREBEY

KLIEND| EKRAAN

¢ Kui soovitud piletid on valitud, siis need on kuvatud paremal grupeerituna sektori ja hinnatsooni jargi.
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e Valitud piletite all saab muuta ka pileti hinnatdpi.
e Valitud piletite alt on vdimalik pileteid eemaldada lihekaupa vajutades vastava pileti taga olevale
priigikasti ikoonile vdi eemaldades kdik piletid korraga Uleval priigikasti ikoonile vajutades

w U Greete Uustal | * PiletiLevi kontor
Uritust etus
rusenmen Valitud piletid
& Vahetapiletit {3 Alusta tagasiostu w Parter 21 A
Rida Koht Pileti tup Hind
25.00 @ VALITUD HINNATSOON
Nk 6 1 25.00€
Taispilet ~ o
6 2 25.00¢
Taispilet v @
6 3 25.00¢
Taispilet v (@
0000000 o :
27000000 6 4 25.00¢
0000006000 Taispilet v @
00060000 -
00000000 ° s 25.00¢
00000000 * Taispiet v @
BUOEREBBBED
6 6 25.00¢
BEBBGEELE Taispilet ~ B
EX XXX XXX 6 7 25.00€
BHEBREBHLY .
BEBEBEHEEY Taispilet v @
BUBHBEEBLY - - g
Taispliet v @\
Taispilet v @

Piltedkokku 21t Teningu summa koku 525.00€

e Kui piletid lisatakse ostukorvi, ilmub kdigi korvis olevate piletite kogus lehe paremasse (ilaossa
kasutaja nime korvale.

e Kui Uihe Urituse piletid lisatakse korvi, siis ilmuvad need ka Urituse vaates lehekiilje alumisse nurka.
Urituse vaates ilmuvad lehekiilje alaossa ainult valitud irituse piletid. Kui korvis on teiste iirituste
pileteid, siis need on nédhtaval lehekiilje tGlaosas ostukorvi ikooni all.

Greste Uustal | * PiletiLevi kontor

B — valitud piletid
&5 Vaheta piletit C3 Alusta tagasiostu v Vaike saal 2 o A
Rida Koht Pileti tiip  Hind
@ VALITUD HINNATSOON
7 17 20.00€
Taispiet v | |&
18 20.00¢
Taispiet v |8
1
1]
=Ll o
@ +
bd -
joX1/] x
PO
PO =
p®
PO
PO
AS Piletilevi Group
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Kohtade kuvamine saaliplaanil
Viljastatud piletite kuvamine:

e Viljastatud piletite kuvamine on saaliplaanil kuvatud halliga ja tekstiga Mitidud:

Rida 2
Koht 4
Miiiidud _
€] 2
¥ 0060000 -
pPO%2%270000080 -
PDOOOOO0OOO-
POO0OO0O0OO0O

PODO0C0V00O0O00O0OO
PDOOCO0OCOO0OOO-
EEEXEEEEX XXX

Broneeritud kohtade kuvamine:

e Broneeritud kohad on saaliplaanil eraldi triibuliselt tahistatud.
e Kui kasutaja liigub saaliplaanil mdne broneeritud koha peale, tdstetakse saaliplaanil esile kdik samasse
broneeringusse kuuluvad kohad.
e Kui kasutaja liigub hiirega mone saaliplaanil broneeritud kohale, kuvatakse kiirinfo aknas olek
"Broneeritud".
Kui liikuda hiirega saaliplaanil broneeringu kohal, siis kuvatakse kliendi ehk broneerija nimi.
» Broneerija nimi kuvatakse ainult kasutajale, kellel on digus “Broneeringute otsimine ja info”.
» Kasutaja nédeb ainult oma keskuse klientide broneeringuid.

Rida 2
Koht 2
Klient Mari Maasikas

Broneeritud

00000606 5

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Vabade kohtade ehk saaliplaanita uritusel kohtade valimine

Kui tritusel puudub saaliplaan, siis selle asemel on kuvatud pilt koos selgitava tekstiga.

e Koik piletitiitibid on vaikimisi avatud.

e Vabade kohtade ehk saaliplaanita Urituse puhul saab piletite kogust maarata “+” ja “-" abil ning
vajutades nuppu “Lisa ostukorvi”.

piletilevi KassamiOk  Admin  Aruanded  Abi =} 3 Greete Uustal - * PilietiLevi kontor ~
o Kassamiadk > Avabeht » Otsngu tulemused »
e PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / MOOAPOYHbBIA BUMET... e el ot
8 Kinkepilet £R31.12 5 19: valitud piletia
_:?“ EELMDDK | (D Crituse info (&) Drituse Eroneernaud 45 Vahets pletht £3 Alusta tagaziosn KINKERILET 2 & oA
Rids Koht Pileli lop  Hind
o) Vel pilet ORITUSEL PUUBUVAD MAKRATUD KSHAD
P— - 10.00¢
sacduskood iam sarchiskod Vaartusega TOEUR o
Viariusega 10 EIJP“, ‘E[
KINKEPILET
zf::rl‘::wﬂal 10EUR ” a:.(
B35tk 15.00¢
Vasrtusega 15 EUR
::;r::seqam EUR P .
Uritusel puuduvad madratud kohad (kontrolli tapsemalt drituse infost).
::r::rmnsn@
B4 1k
. :
< Siletet kukks 21k Koo 20.00€

e Kui piletid lisatakse ostukorvi, ilmub kdigi korvis olevate piletid lehe paremas kililjes.

e  Kui tihe rituse piletid lisatakse korvi, siis ilmuvad need ka irituse vaates lehekiilje alaossa. Urituse
vaates ilmuvad lehekiilje alaossa ainult valitud urituse piletid. Kui korvis on ka teiste Urituste pileteid,
siis need on nahtaval lehekiilje ilaosas ostukorvi ikooni all.

piletilevi Kassamiik  Admin  Aruanded  Abi =] J Greete Uustal | * PiletiLevi kontor
PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / MOOAPOYHbIA BUMET...  (rise simeis -
@ Kinkepilet BR31.12.2038 @ 19:00 Valitud piletid
'g:im EELMOOK | @ Urituse info 5] Gruse bronecringud 5 vaheta plletn. 3 Alusta tagasiost KINKEPILET 3 B A
Rida Koht Pileti tuup Hind
m Vali pilet URITUSEL PUUDUVAD MAARATUD KOHAD
Broneeringud 10.00€
sooduskood Lisa sooduskood Vairtusega 10EUR |
Vaartusega 10 EURm [;(
KINKEPILET URITUSEL PUUDUVAD MAARATUD KOHAD
Wl 0ER [T I
Vs 5ER f
46361k 20.00€
Vadrtusega 20 EUR
o+ Uritusel puuduvad maaratud kohad (kontrolli tapsemalt Grituse infost).
8541tk 30.00€
Vaartusega 30 EUR
8638 th
. .
< Plleteld koklw 31K Kokis 35.00€
AS Piletilevi Group
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Tagasiostu staatusega uritus

Kui Uritus on tagasiostu staatusega, siis on kuvatud pilt, kuhu on lisatud selgitav tekst, kuidas alustada piletite
tagasiostu:

Uritus on tagasiostu staatusega. Tagasiostu alustamiseks vajuta ,Alusta tagasiostu” nuppu.

pilq(iluvi Kassamiiik  Admin Aruanded Abi "] ustal | * PiletiLevi kontor
Kassamilik > Avaleht > Otsingu tulemused »
wr
Avaleh
MBAND Urituse nimetus i
@ Ooklubi Teater, Tallinn £ R17.052019 @ 19:00 Valitud piletid

—

- TAGASIOST | (D) Urituseinfo (2] Urituse broneeringud 5 vahera pilett 3 Alusta tagasiosty Q@ Pileteid pole valitud. Piletite
eningua

valimiseks vali sobiv arv pileteid.

Uritus on tagasiostu staatusega. Tagasiostu alustamiseks vajuta "Alusta tagasiostu” nuppu.

£ Plleteid keklu 0tk Kol 0.00€

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954
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OSTUKORV

Ostukorvi sisu on voimalik ndha nii kiirvaatena kui ka detailvaatena.

Ostukorvi kiirvaade

e Nupp “Lisa ostukorvi” viib ostukorvi detailvaatesse, kus on véimalik muuta hinnatiilipe ja vastavalt
oigusele kirjutada tile hindasid.

e Nupp “Broneeri piletid” suunab kasutaja otse broneeringut tegema.

e Nupp “Tihista ostukorv” tiihjendab kogu ostukorvi. Vajutades vastavale nupule, kiisib siisteem
ostukorvi tiihistamise kinnitust.

A=l GU Greete Uustal = * PiletiLevi kontor ~~

Ostukorvi sisu T Tiihista ostukorv

Orituse nimi Pileti tuup Sektor Rida Koht Hind ud pi\etid

PILETILEVI KINKEPILET / Vaartusega KINKEPILET 15.00€ P

KINKEK ... 15EUR @ (EPILET 3 W (v2
PILETILEVI KINKEPILET / Vaartusega KINKEPILET 10.00€ ol

KINKEK ... 10 EUR

PILETILEVI KINKEPILET / Vadrtusega KINKEPILET 10.00€ &

KINKEK ... 10 EUR

Kokku: 35.00€

BROMEERI PILETID LISA OSTUKORVI

Ostukorvi tuhistamine

Ostukorvi tihistamisel kustutatakse ostukorvist kdik piletid.

Loobu TUHISTA OSTUKORV

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954
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Ostukorvi detailvaade

Parast nuppu “Lisa ostukorvi” vajutamist suunatakse kasutaja ostukorvi detailvaatesse, kus on kogu llevaade
ostukorvist.

e Ostukorvi detailvaatesse suunamine toimub nii lehe (levalt kui ka lehe alt vajutades nuppu “Lisa
ostukorvi”.
Greete Uustal = * PiletiLevi kontor
valitud piletid
& Vaheta piletit 3 Alusta tagasiosty KINKEPILET 3 8 v
se infost).

Pleteid ok 31K Kokk 30.00€

Admin  Aruanded  Abi

piletilevi Kassamiik

o Kassamiik >
" Ostukorv
Loo uus broneering
=
_— Plletid pole grupeerfiud " & Hinnagrupl mustmine | Eemalda plletid v BRONEERI
@ B Orituse nimi Kuupaey Pllet wap Sektor Rids Koht Kogus Hind
Kiienditeavituse e post
Broneetingud PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART /
& NOAAPCYHBIA BANET PILETILEVI 21.12:2038 | 19:00 35.00€
i fusk
PlletiiD: 223518118 Wiartusega 15 EUR KINKEPILET fa) 150 fe] 0]
) Kinkepiet
@ P Vaartusega 10 EUR KINKEPILET a e ¢ @
@ Pieni: 230857482 Wéartusega 10 EUR KINKEPILET A we e |G liahin

Pileteid kokku:

3tk
Plletite hind kokku: 35.00€
Kokku tasuda: 35.00€

KAARDIMAKSE

[ SULARAHA ]

AS Piletilevi Group

Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Ostukorvi detailvaates on voimalik jargmised tegevused:

e Vajutades Urituse nimele suunab siisteem sama Urituse vaatesse, kus on vdimalik pileteid ostukorvi
juurde lisada.

Kassamaik >

Piletid pole grupeeritud ~
@ OUrituse nimi Kuupsev Pileti tugy Sektor Ri
p: p

o ur ® 28.10.2022 | 19:00
Pileti ID: 229632724 Opilane v Pérand 7
Pileti ID: 229632725 Taispilet v Pérand 7
Pileti ID: 229632726 Taispilet v Pérand 7
Pileti ID: 220632727 Taispilet ~ | Pérand 7

e Pileteid on vdimalik grupeerida pileti hinnatiubi voi pileti rea jargi.

Kassamuik »

Ostukorv

[ Piletid pole grupeeritud ~

+ Piletid pole grupeeritud
Kuupsev Pileti tuup

Grupeeri piletid hinnatddbi jargi (ABRT /
Vi 31.12.203819:00

Grupeeri piletid rea jargi

FIET IV 2230101 18 Vaartusega 15E
L~ B g
Pileti ID: 223516119 Vaartusega 15E

LOUIS XIV - KUNINGAS PAIKE. T. Kase / T.
Onnepalu / T. Steineri / S. Molderi ballett ) 29.09.2022 19:00

Pileti ID: 227195889 Taispilet

e Piletite hinnagrupi muutmisel on véimalik muuta piletite hindasid kas hinnattiibi voi ainult piletihinna
jargi.
> Piletihinna ilekirjutamiseks on kasutajal tarvis vastavat digust.

@ Hinnagrupi muutmine | {§ Eemalda piletid +

Sektor Rida Koht Kogus Hind

21tk 30.00€
KINKEPILET A 1m0 €Y @
AS Piletilevi Group
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» Parast muudatuste tegemist tuleks vajutada nuppu “Muudatused tehtud”.

Ostukorv

Loo uus broneering

2 2 @ @

41k

Pliatte ind ke 80.00¢

Kokku tasuda: 80.00€

Piletite eemaldamine ostukorvist

Pileteid on voimalik eemaldada ostukorvist mitmel viisil:

Iga pileti rea I6pus on priigikasti ikoon, millele vajutades on vdimalik konkreetne pilet ostukorvist
kustutada.

e Vajutades “Eemalda piletid” on kaks valikut:
1.

“Eemalda valitud piletid”: vaid eelnevalt valitud piletid eemaldatakse ostukorvist.
2.

“Tlhista ostukorv”: kustutakse kogu ostukorvis olevad piletid.

Kassamiiik >

Ostukorv

Loo uus broneering
Piletid pole grupesritud -

@& Hinnagrupi muutmine | @ Eemalda piletid BRONEERI

Rida Koht Kogus

@ Urituse nimi Kuupiev

Pileti tutp Sektor
Head inimesed @

eavituse e-post
Tihista ostukarv
09.11.202219:00 Atk

© Fietin 28777913

2400

_— ‘o od Lisa s00duskoo
Taispilet v | Saal 4 10 u0 £ @ kepilel Lisa kinkepileti kood

Pileti D, 228777314

e Sooduskoodi sisestades rakendatakse see vastavalt piirangutele kogu ostukorvile.
e Kinkepileti koodi sisestades vdetakse ostukorvi summast maha kinkepileti vaartuses olev summa
e Allahindluse % rakendub kogu ostukorvi summale.
Loo uus broneering
Hind -
0.00€
[N |
c r"‘] Allahindlus Lisa allahindlus
Pilleteld kokk 3tk
Pilletite hind kokku 30.00€
Kokku tasuda: 30.00€
I SULARAHA l
AS Piletilevi Group

Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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¢ Klienditeavituse e-posti vélja kasutades on véimalik koguda piletiomaniku e-posti aadresse, et
voimalike muudatuste korral kliente kiirelt teavitada.

> Klientide e-posti aadressid kogutakse aruandesse 550. Kui iiritusega on probleeme, siis on
vbimalik muudatustest teavitada ka neid kliente, kes on piletid ostnud miiligipunktist.

> Klienditeavituse vali taidetakse automaatselt broneerija e-posti aadressiga.

> Kliendi e-posti aadressi on véimalik tehingutes muuta voi kustutada. Kustutamiseks
eemaldage e-posti aadress ja vajutage “Salvesta muudatused”

> Klienditeavituse e-posti aadress on lisatud isikustamise aruandesse.

Broneeringu detailid
Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 20001044

3 Tellimuse kinnitus e-posi teel

marimaasikas@piletilevi.ee

Sooduskood Lisa sooduskood

Piletite eest tasumine ostukorvis
Makseviisid, kogu ostukorvi piletite arv ja kokku summa asuvad lehe paremal pool.

e Lisaks asuvad lehe paremal pool eelnevalt mainitud soodustuste rakendamise véljad: sooduskood,
kinkepileti kood, allahindluse %.

pitetilevi Kassamiik ~ Admin  Aruanded  Abi ,; Greete UUStal |+ PGtLaVI Keotar

@ Kassamu >

Ostukorv Loo uus bronesring

® & o Kuapzer Piles tilp Sedar Rida Koht Kagus Hind

neatit £ pos
PILETILEV] KINKEFILET / KINMEKAART |
8 OBAPOUHLA BWIET PILETILEV D Mz 1o i s

KMEEFILE a o e

KMEEFIFT a [um ¢

KMEERFT a [um o

Pileteid kokku: Itk
Filetite tin Kokku 30.00€

Kokku tasuda: 30.00€

KAARDIIAKSE
[ SusRn ]

e Parast makseviisi valimist suunatakse kasutaja edasi pileti formaadi valimisele.
> Tavapilet tahistab fuisilist piletit, mida piletiprinteri olemasolul on véimalik fiilisiliselt vélja printida.
> Sebrapilet ehk PDF-piletit on vdimalik arvutisse alla laadida voi kliendile otse e-posti aadressile
saata.

e Pileteid on voimalik viljastada koos hinnaga, sénaga KUTSE v&i hinnata (hinna asemele ja&b tiihi ala).

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954
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Sularaha

Pileti formaat

o Tavapllet

Sebrapilet (.pdf)

Kliendilt saa sularaha

Traki piletid

© ki hinnaga
Trilki kutsena

Tridki hinnata

4

Makse ei dnnestunud, tithista

Pileteid kokku 4tk
Piletite hind kokku: 100.00€
Kokku tasuda: 100.00€

Maksmine Piletilevi kinkepiletiga aliaskassas

e Aliaskassa alt on vdimalik otsida oma keskuste broneeringuid.
e Oma keskuste broneeringute eest on voimalik tasuda Piletilevi kinkepiletiga aliaskassa alt.
e Miuik, mis toimus Piletilevi kinkepiletiga, kuvatakse aruannetes Piletilevi miitgina.

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954
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BRONEERINGUD

Piletite broneerimine

Pileteid on vdimalik broneerida erakliendile, juriidilisele isikule ja korraldajal, seda nii ostukorvi kiirvaatest kui ka
ostukorvi detailvaatest.

Piletite broneerimine ostukorvi kiirvalikust

e Broneeringu loomine ostukorvi kiirvaatest toimub ostukorvi ikooni alt.
e Vajutades nuppu “Broneeri piletid” suunatakse kasutaja broneeringu loomise aknasse.

piletilevi Kassamii Uk Admin  Aruanded  Abi Greste Usetal | *PiletiLevikentor
Kassamik » Avsicht 3 Dtsingutulemised » ol i
o : Ostukony sisu B Tuhista catubory
e PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / NOQAPOYHbIV
Urtuse nieni Biletitig  Sekior Hids Koht  Hind wud pilet
@ Kinkspllet £ R31.12.2036 @ 19:00 g PEEE
= PILETILEVI KINKEPILET/  Vdirlusegs  KINKEPILET 15000 ! -
- EELmioK ]| (@ Urtuzeinta (@ Drituss broresringus KIRKEK by o (EPILE B v
Tanngut
FILETILEVI KINKEPILET INER FT a0 | o
= vall pilet @
Bracrngud
o L spodusiond PILETILEV] KINKEPILET HINEESILET w0 |
KINKEK g
PILETILEV KINKEPILET /  Véirlusegs  MKKEPILET o | o
KINKEK . o FuR e
KINKEPILET
2060 1k 10.008 Kakku: 50.00€
vasinusega 10 EUR .
Viirtusoga 15 EUR T
4635 1 20.00¢
Vesrusega 20 EUR T .
Uritusel puuduvad madratud kohad [kentrolli tipsemalt Orituse infost),
#5411k 30.006
vasusega 30 EUR
2641k
¢ 0
< Pileteid kokiy 4tk ko 50.00¢

Piletite broneerimine ostukorvi detailvaatest

e Broneeringu loomine ostukorvi detailvaatest toimub lehe Gleval paremal vajutades nuppu “Broneeri”.

piletilevi Kassamudk  Admin  Aruanded  Abi

Grecte Ustal | * PileliLevi kontor v
Kassamiuk 5
@
™" Ostukorv .
Loo uus broneering
5
s Pietid pole gruperitud . @ Hsanp mudtmine ) Eemalds pllenc BRONEERI
Ortuse niri Kuupseu Pileti tulp Seklo Rida Koh Kogus Hind
@ L] Kiienditeavituse & pos
Broncarngu PILETILEVI KINKEPILET 7 KINKEKAART /
@ FO/IAPONHLIA BUMET PILETILEVI ) 1220 atk 50.00¢
Lis
(] Vaariussga 15 EUR KINKERILET alse e @
Kinkepilet
] Veanusegs 13EUR KINKEFILET alve e @
@ Pretin 20005749 Vaartusaga 10 EUR KINKEPILET Qe e @ Allahindius Lisa glzhinglus
Pt 0 230857482 Vaartusega 10 EUR KINKEPILET w3 B
B Puenin 2208574 arse0e o [vo €& B Pileteld kokk 4w
Piletite hind kokku 50.00€
Kokku tasuda: 50.00€

AS Piletilevi Group

Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954

KAARDIMAKSE
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Broneeringu loomine
Valikus on kolme tiilipi broneeringuid: erakliendi, juriidilise isiku ja korraldaja broneering.

e Hakates broneerija véljale nime triikkima, pakub siisteem varem sisestatud kliente, mis sarnanevad
triikitavaga.
e Broneeringu loomisel on vdimalik méérata broneeringu kehtivuse perioodi.
e Lisaks on vbimalik m&arata makseviis, markus (sh ka sisemine kommentaar) ja kattetoimetusviis.
> Broneeringuid saab luua ka makseviisi valimata, kuid makseviisita pole vdimalik ostu
vormistada.

Loo uus broneering

Urituse nimi: PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / NOQAPQYHbIM BUNET PILETILEVI
piletit: 4 Summa: 50.00€

Broneeringu tp:
Q craisic Juriidiline isik Korraldaja broneering

Broneerija & B -juuli 28, 2022 v

Makseviis ~ Tulen ise jarele tasuta teenus ~

Markused Sisemine kommentaal

Suige

Uue kliendi loomine (broneeringu loomisel)
Broneeringu loomisel on voimalik samas aknas luua ka uus klient.

e Kasutaja saab alustada uue kliendi loomist otse broneeringu loomise vaates. Luua on vdimalik nii era-
kui ka juriidilist klienti.

e Kui luua uut juriidilist isikut ja teda esindavat klienti, siis kliendi loomisel Ghendab siisteem nad
automaatselt.

e Juriidilise isiku otsing on muudetud broneeringute loendi vaates rippmeniiiist automaatse soovitamise
otsinguks.

Loo uus broneering

Urituse nimi: Kommuun

Piletit: 4 Summa: 100.00€

Broneeringu tiip:
Eraisik () Juriidiline isik Korraldaja broneering

- juuli 24, 2022 v

Juriidiline isik a [=]
Broneerija -3 \

Makseviis ~ Kattetoimetusviisi liik ~

Markuses Sisemine kommentaa;

Sulge

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Piletite broneerimine enne miilgi algust

e Kasutaja, kellel on privileeg "Oigus pileteid enne miiiigi algust korvi lisada", saab enne piletimiiiigi
alguskuupdeva pileteid ostukorvi lisada ja omaniku keskuses pileteid broneerida vdi osta.
e See tdhendab, et stindmus on eelmiiligis, kuid tegelik miiigikuupdev on tulevikus.

Piletite broneerimine "Ettevalmistamisel" staatusega uritusel

e Kasutaja, kellel on privileeg ,Oigus ettevalmistamisel iiritusi leida”, on vdimalik pileteid broneerida
“Ettevalmistamisel” staatusega Uritustel.

e Ettevalmistuse olekus oleva siindmuse leidmiseks peab kasutaja valima staatuse ,Ettevalmistamisel”.
Seejarel saab kasutaja urituse leida ja broneeringuid luua.

e ‘“Ettevalmistamisel” staatusega Urituste pileteid ei saa miiiia.

e ‘“Ettevalmistamisel” staatusega broneeringusse ei saa lisada mone muu staatusega (rituse pileteid ega
mone teise “Ettevalmistamisel” staatusega Urituse pileteid.

Tiihjenda kdik

[NV IV

Kassamilk + otselink

Toimunud

Tagasiost

Eelmiiik tasuta

Ettevalmistamisel

Broneeringute listi vaade
Broneeringute listis on kuvatud koik vastava korraldaja broneeringud.

e Broneeringuid on vdimalik otsida erinevate andmete jargi ja seda ka kasutades mitu otsinguvilja
korraga.

¢ Nupp “Tihjenda” kustutab koéik eelnevalt valitud véljad.

e Broneeringu listi vaates on kliendi nime kohal kuvatud juriidilise isiku nimi, kui vastava ettevotte jaoks
on broneering tehtud.

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Broneeringud
S
® tuse nimi B3 Vali kuupiev v X B valikuupiev v X Aktivne v
i

Otsingu tulemused

N Broneerija Markused Broneeringu Tahtaeg  Orituse nimi Arv  sektor Rida Koht Arved Staatus  Tuup Laekumised
Kuupdev Urituse kuupdie
3383050140  AS Piletilevi 21.07.2022 2407.2022  Slipknot - We Are Not Your Kind Tour 2021 2 Sektor 101 7 s 20001047 Aktiivne  Kliendi
Group 05.06.2026 1 19:30 broneering ® >
iauralo
3026840007  Marl Massikas 2007.2022 2307.2022  PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART 4 KINKEPILET 20001045 Aktivne  Kliendi
NONAPOUHBIA GUNET PILETILEVI broneering B >
31.12.203819:00

e Kui broneeringule on lisatud markus, siis see kuvatakse broneeringute listi vaates eraldi ikoonina.
e Markuste ikoonile liikudes kuvatakse markuse esimene pool. Pikema markuse korral tuleks edasi
liikuda broneeringu detailvaatesse.

Nr Broneerijg

I Broneelingu Tahtaeg Urit
Ulekanne 5. augustil  [%E5 Uriti

3383050140 AS Piletilgvi 21.07.2p22 24.07.2022  Slip

Group 05.
laura lo

Broneeringu sisu

Broneeringu detailvaade on jaotatud kolmeks suuremaks blokiks:

1. Kliendi andmed + broneeringu kehtivuse periood
2. Broneeringus olevad piletid
3. Broneeringu detailandmed + piletite eest tasumine

KassamUUk > Broneeringud >
< Valju broneeringu vaatest
Broneeringu nr: 3502160152 (acivie] e sronezrine Broneeringu detailid
Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 2001301

. . Tellimuse kinnitus e-posti tee!
Jurfidiline Isik : Marl Maasikas (marimaasikas@plletilevi.ee) b : (=] - juuli 23,2022 8

marimaasikas@piletilevi e
Marku ,emine kommentaar B
% #
oodusko 58 s00duskood
Kinkepilet Lisa kinkepileti kood
Piletid pole grupeeritud v + Lisa broneeringusse uued piletid s Tukelda &5 Hinnagrupi muutmine
allahind
@ Urituse nimi Kuupdev Pileti tutp Sektor Rida Koht Kogus Hind
g SO 050820811815 o0t v
Oplane v Sektor 107 1316 ol (@ T jare 2 teenu v
Opilant v Sektor 107 3 7 .
piane ektor 1 13 ¢c) |8 Pileteid kokku 4tk
Piletite hind kokku
v Sektor107 138 w €3 @ etite hind kokku 0.00€
Kattetoimetusviisi tasu (Tulen ise 0.00€
— = o . . . = Jdrele tasuta teenus).
@ Pistiin 225060814 Opiane v Sektor107 1319 w ¢« B
Kokku tasuda: 0.00€
'VALJASTA BRONEERING
[ TUHISTA I

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954
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Urituse info ja piletid broneeringu detailvaates

Urituse info

e Siindmuse kirjeldust on voimalik ndha vajutades siindmuse pealkirja kdrval olevale info nupule (i).

Piletid pole grupeeritud

Urituse nimi

Kuupidev

Pileti tutp

PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAAR
NoAAPOYHBIM BUNET PILETIL 31.12.2038 | 19:00

Pileti ID: 223516118

Piletite grupeerimine

Vaartusega 15 EUR

e Pileteid on voimalik grupeerida hinna ja rea jargi.

Kassamiilik > Broneeringud »

£ Valju broneeringu vaatest

Broneeringu Nnr: 3468560037 (axivne)  kuenoisronesring

Juriidiline isik

[ Piletid pole grupeeritud ~ ]

v Piletid pole grupeeritud

Grupeeri piletid hinnatuibi jargi

Grupeeri piletid rea jdrgi

ART /

Pileti ID: 223516119

Mari Maasikas (marimaasikas@piletilevi.ee) X : B -lu

Sisemine kommentaar

Kuupiev Pileti tuup

31.12.2038 ] 19:00

Vaartusega 15 EUR

Vaartusega 13 EUR

Piletihinna muutmine broneeringus

+ Lisa broneeringusse uued pileti

Sektor Rida Koht Kogus
2tk

KINKEPILET

KINKEPILET

Sektor

- Lisa broneeri

Rida

KINKEPILET

¢ Kliendibroneeringutel pole piletihinna muutmise piirangut. Kdik kasutajad, kellel on digus piletitele
kohandatud hindu teha, saavad muuta igat tiilipi broneeringute hindu.

Urituse nimi

Test SSH (D

Pileti ID: 225060811
Pileti ID: 225060812
Pileti ID: 225060813

Pileti ID: 225060814

AS Piletilevi Group

Kuupaev

Pileti tuup Sektor Rida Koht Kogus
05.05.2025|18:15 4tk
Opilane ~  Sektor 107 13 16
Opilane ~ Sektor 107 13 17
Opilane ~ Sektor 107 13 18
Opilane ~ Sektor 107 13 19

Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954
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Broneeringusse piletite lisamine

e Siindmuse nimele vajutades suunatakse kasutaja siindmuse avalehele, aga see ei voimalda pileteid
lisada samasse broneeringusse

Piletid pole grupeeritud ~ -+ Lisa broneeringusse uued piletid ¢j» Tukelda & Hinnagrupi muutmine
Orituse nimi Kuupéev Pileti tuup Sektor Rida Koht Kogus Hind
% 05.05.2025| 1815 4tk 40.00€
Pileti ID: 225060811 Gpilane ~  Sektor 107 13 16 1000 € % W
Pileti ID: 225060812 Gpilane ~ Sektor 107 13 17 000 £ 0 W
Pileti ID: 225060813 Gpilane v Sektor 107 13 18 1000 £ 4% W
Pileti ID: 225050614 Opilane ~  Sektor 107 1319 000 £ Y @

e Samasse broneeringusse on voimalik lisada uue stindmuse pileteid kui ka sama siindmuse pileteid.
Lisaks on kolme punkti alt véimalik luua samale siindmusele uus broneering

Piletid pole grupeeritud ~ |+ Lisa broneeringusse uued piletid Ie|9 Tikelda 4 Hinnagrupi muutmine
Orituse nimi Kuupiev Pileti tutp Sektor Rida Koht Kogus Hind
TestSSHQ@ 05.05.2025| 1815 aftic 40.00¢
Pileti ID: 225060811 Opilane ~ | Sektor 107 1316 Lisa broneeringusse sama Urituse piletid
Pileti ID: 225060812 Opilane ~ Sektor 107 13 17 Alusta sama stindmuse uut broneeringut
Pileti ID: 225060813 Gpilane ~ | Sektor 107 13 18 OOy E
Pileti 1D: 225060814 Gpilane ~ | Sekior 107 1319 000 € &
e Lisades pileteid samasse broneeringusse kuvatakse lehe all teade, kuhu broneeringusse ja mitu piletit

ollakse lisamas.

piletilevi Kassamiik  Admin  Aruanded  Abi W Grevteustal | * PilstiLevi kenter v
@ Kassamudk » Avalett 5 Otsingu tkemused 5
-
Test SSH Urtuse nimetus ,
® Saku Suurhall B FDS.05.2025 ® 1815 Valitud piletid
5 . .
- KASSAMUUK + OTSELINK (@ U 5. @ Pileteid pole valitud. Piletite
e valimiseks vali sobiv arv pileteid
® vali gela el pilet P
roreinga:
bood  lises "
2
S 50
¢ Sektor 107 E Rt
R . H
]
- ce 2o
® | Opilne 0.00¢ o0 .
e eeo
Bisti i ©
vistielapilet (RS So e o8 .
Meeskomnapiiet o008 ° e © %
B ® o0
piiratud nahtans ot TR
m
Kutse o0t 2 e s
Tasuta pilet oa0e esa 78 %23
sa0 a2 oe
535
so0 o oo
8%% el
T H
9% o0
<
4 @ Piletite lisamine broneeringule 3502160152 X Locby lesd kokky QK Kokka 0.00€
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Broneeringu tiikeldamine

e Broneeringu tiikeldamisel jagab programm broneeringu osadeks ja loob uue broneeringu piletitega, mis
olid eelnevalt valitud.

Piletid pole grupeeritud A —+ Lisa broneeringusse uued piletid | «p Tikelda | & Hinnagrupi muutmine

Urituse nimi Kuupaev Pileti tiiiip Sektor Rida Koht Kogus Hind

Flandria siimfooniaorkester. Emmanuel vens
Tjeknavorian (vilul). Dirigent Kristiina Poska () __ 032022 | 12:00 Sw
“# (05.04.21 asendus) #1.45.20e0 1 1240 =
Pilet
i 1D: 212308732 Tsispilet ~ | pérand 4 1 25.00 = C o] Ellet
M,
£ 1D 212308733 Taispilet ~ Porand r 12 2500 e @
Kol
i 1D: 212308724 Taisoilet ~ PErand 4 13 25.00 e 0]
Minu veetlev leedi / My Fair Lady (D oo 1500 L e
Flet D 215900251 Taispilet Barand
Pieti ID: 215900252 Taizoile parand 7 2 28002 T

e Uus broneering jaab seotuks eelmise broneeringuga ja seda naeb broneeringu numbris kaldkriipsu
jargi.

e Uue broneeringu vaatesse on lisatud nupp , Tagasi esialgse broneeringu juurde”, mis suunab kasutaja
tagasi algse broneeringu juurde ja seda ka juhul, kui broneeringut on mitu korda tiikeldatud.

e ,Tagasi esialgse broneeringu juurde” nupp on nahtav vaid tiikeldatud broneeringu korral.

Kassamiiiik > Broneeringud >

|< Tagasi esialgse broneeringu juurde |/ /
Broneeringu number: 3371960001/1 KLIENDI BRONEERING

Juriidiline isik E Jiri Tamm (juritamm@piletilevi.ee) p .4 . 5 - juuli 7, 2022 v

Mérkused Sisemine kommentaar

Piletilevi kinkepileti aegumise meeldetuletuse seadistamine

¢ Kinkepiletite miiimisel, mille aegumise meeldetuletus on sisse lllitatud, on vdimalik sisestada igale
kinkepiletile meeldetuletuse saaja e-posti aadress.

¢ Meeldetuletuse e-posti aadressi sisestamine on valikuline.

¢ Aegumise meeldetuletust saab seadistada ostukorvi, broneeringu kui ka tehingu vaates.

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Urituse nimi Kuupaev Pileti tuup Sektor Rida Koht Kogus Hind
PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART /
NOAAPOYHBIN BUIET PILETILEVI () 31.12.2038 | 19:00 2tk
Pileti ID: 193551104 Vaartusega 30 EUR KINKEPILET
Pileti ID: 193551105 Vaartusega 30 EUR KINKEPILET

Kinkepileti aegumise meeldetuletus
Seadista kinkepileti aegumise meeldetuletuse saaja e-post

Meeldetuletuse saaja e-post

Tiihista SALVESTA

¢ Meeldetuletuse ikoonile liikudes kuvatakse meeldetuletuse saaja e-maili aadress, kui see on eelnevalt

seadistatud.

e Kinkepileti aegumise meeldetuletuse saaja e-maili aadressi on vdoimalik korduvalt muuta nii
broneeringute kui ka tehingute vaates klikkides meeldetuletuse ikoonile.

Sektor Rida Koht Kogus Hind

2tk 50.00 £
KINKEPILET m 000 £ O
KINKEPILET [a) 3000 €Y

=
.

0]

e Kinkepiletile, mis kehtib vahem kui 30 paeva, ei ole vdimalik aegumise meeldetuletust seadistada.
¢ Kinkepiletile, mis on juba dra kasutatud, ei ole vdimalik aegumise meeldetuletust seadistada.

Broneeringu detailid

Avades konkreetne broneering asuvad lehe paremal pool broneeringu detailid, kus on voimalik kliendile saata
tellimuse kinnitus ning lisaks on véimalik rakendada soodustusi ja kinkepileti koodi.

Broneeringu detailid

Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 20001045

B Tellimuse kinnitus e-posti teel

marimaasikas@piletilevi.ee

Sooduskood Lisa sooduskood
Kinkepilet Lisa kinkepileti kood
0 Lisa allahindlus

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Broneeringu kinnituse number

e Tellimuse kinnitust on voimalik saata kliendile otse programmist e-posti teel.

Broneeringu detailid

Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 20001045

[ Tellimuse kinnitus e-posti teel

marimaasikas@piletilevi.ee

e Valides “Tellimuse kinnitus e-posti teel” on véimalik ndha ka vastava kinnituse saatmise ajalugu.

Saada e-postiga *

Tellimuse kinnitus: 20016351

bpiletilevi.ee

| mitmele e-posti aadressile tuleb saajad eraldada komaga

E-posti saatmise ajalugu

Kuupsey E-post E-posti staatus

213162 narimansikas@piletiiev se SAADETL

e Sooduskoodi sisestades rakendatakse see vastavalt piirangutele kogu ostukorvile.
e Kinkepileti koodi sisestades vdetakse ostukorvi summast maha kinkepileti vaartuses olev summa.
e Allahindluse % rakendub kogu ostukorvi summale.

Loo uus broneering
Hind

0.00€

Lisa sac

cenilet 53 kinkeplleti kood

cl e allahindlus Lisa allahindius
Pileteld kokku 31k
Piletite hind kokku 30.00€
Kokku tasuda: 30.00€
I SULARAHA ]

Klienditeavituse e-posti vélja kasutades on véimalik koguda piletiomaniku e-posti aadresse, et voimalike
muudatuste korral kliente kiirelt teavitada.

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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e Klientide e-posti aadressid kogutakse aruandesse 550. Kui Uritusega on probleeme, siis on vdimalik
muudatustest teavitada ka neid kliente, kes on piletid ostnud miitigipunktist.

¢ Klienditeavituse vili taidetakse automaatselt broneerija e-posti aadressiga.

Kliendi e-posti aadressi on vdimalik tehingutes muuta voi kustutada. Kustutamiseks eemaldage e-posti
aadress ja vajutage “Salvesta muudatused”

¢ Klienditeavituse e-posti aadress on lisatud isikustamise aruandesse.

Broneeringu detailid
Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 20001044

[ Tellimuse kinnitus e-posti teel

marimaasikas@piletilevi.ee

Sooduskood Lisa sooduskood

Broneeringu muutmine
Broneeringu detailvaates kliendi muutmine / lisamine:

e Broneeringu klienti on vdimalik muuta otse broneeringu detailvaates. Lisaks on voimalik seal luua uus
klient.

Mari Maasikas (marimaasikas@piletilevi.ee) x . B -juuli 23, 2022

. ) A+ Lisa klient
Sisemine kommentaar

£ Kliendi info muutmine

e Uue kliendi loomine broneeringu detailvaates

Kassamiiiik > Broneeringud >

 Vilju broneeringu vaatest

Broneeringu nr: 3502160152 KLIENDI BRONEERING

Juriidiline isik Broneerija H =] - juuli 23, 2022 v

/ -

C

Lisa klient
Nimi Kliendi kontaktandmed

Eesnimi * E-post*

Perekonnanimi * Suunako... v Telefon

Tiihista

Mérkused Sisemine kommentaar

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
KMKR nr EE100562668 | Reg nr 10568581 | LHV EE437700771001183954



piletilevi

e Kui muuta broneeringu klienti, siis tuleb vastavad muudatused eraldi salvestada nupuga “Salvesta
muudatused”

Kassamudk > Broneeringud »
¢ wallu broneeningu vaatest

Broneeringu nr: 3468560031 (zxivne | o sronceno

Broneeringu detailid

B Salvests muudatused

Breneeringu tellimuse kinnituse nr: 20012833

Erones Sroncerina. o [ Tellimuse kinnitus e-posti teel
Juriidiline isik Mari Maasikas (marimaasikas @piletilevi.ee) ¥ B - juli 22, 2022 -
marimaasikas@piletilevi ee
Wirkused Sisemine kemmentaa
% “
Secduskood Lisa sooduskood
Kinkepilet Lisa kinkepileti kood
Piletid pole grupeeritud v + Lisa broneeringusse uued piletid o Tukelda &5 Hinnagrupi muutmine
0 Lisa allshindlus
& Urituse nimi Kuupdev Pileti tuup Seklor Rida Koht Kogus Hind
PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / HaksEds e
& NoOAPOYHEIA BUMET PILETILEY! (DY 31.12.2038 | 19:00 2tk 30.00€
Tulen ise jarele tasuta teenus -
B Fuetiin- 223516118 WVidrlusega 15 EUR KINKEPILET O sy o]

e Broneerimise tahtaega on véimalik muuta broneeringu loomise vaates ja broneeringu detailises vaates.

. . F Brone«
Broneeru‘]g unr: 3468560031 AKTIIVNE | | KLIENDI BRONEERING [ salvests muudatused
Broneeri
& Tellimu
Juriidiline isik Mari Maasikas (marimaasikas@piletilevi ee) x f[j 21-juuli 22, 2022 ~
marimaa
Markusec Sisemine kammentaar Juuli 21 - jui 2. 2022
4 4 juuli 2022 b
Sooduske
Kinkeplle
Piletid pole grupeeritud ~ + Lisa broneer fn
0
Urituse nimi Kuupsev Pileti tugy Sektor Rida K
P P
~
PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / Gl e Makseii
& NOAAPCHHBIN BUIET PILETILEVI (D 311220381 19:00
25 &) 9 a0
Tulen se
Pileti 10 223516118 Vasrtusaga 15 EUR KINKEPILET
Rakenda
Pileteid
. Pileti 10- 223516113 vaanusega 15 EUR KINKEPILET
Piletite |

e Broneeringu markuste latherisse on véimalik lisada lisainfot.

e Sisemise kommentaari lathrisse on vdimalik lisada infot, mida hiljem on véimalik konkreetse tunnuse
abi sorteerida paevamiiiigi aruandes.

¢ Vilju broneeringu vaatest

Broneeringu nr: 3502160152 KLIENDI BRONEERING

Juriidiline isik

Lisa klient
Nimi

Eesnimi *

Perekonnanimi *

Broneerija

Kliendi kontaktandmed

E-post *

Suunako.. v

Telefon

B9 juuli 22 - juuli 23,2022

Tihista

Mérkused

Sisemine kommentaar

AS Piletilevi Group

Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Broneeringust véljumine

e Siisteem jatab meelde eelnevalt valitud otsingufiltri, kui kasutaja liigub broneeringu detailvaatelt tagasi
broneeringu listi vaatesse.

e Vajutades brauseri back-nuppu liigub kasutaja tagasi eelmisesse vaatesse.

Broneeringu valjastamine
Makseviisid ja kattetoimetusviisid asuvad paremal pool koos kokku summaga.

e Kui muuta makseviisi voi kattetoimetusviisi, siis vastavad muudatused salvestatakse automaatselt.
e Kui makseviisi pole valitud enne broneeringu valjastamist, siis siisteem annab selle kohta teate:

Broneeringu detailid
Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 20001045

[ Tellimuse kinnitus &-posti teel

marimassikas@piletiievi.ee

So0duskood Lisa sooduskood
Kinkepilet Lisa kinkepileti kood
0 Lisa allahindlus

Tulen ise jérele tasuta teenus v
Pileteid kokku: 4tk
Piletite hind kokku: 136.00€
Lisatasud 4.00€

Kattetoimetusviisi tasu (Tulen ise jarele
tasuta teenus) 0.00€

Kokku tasuda: 140.00 €

Test vana lahendusega

VALJASTA BRONEERING
I TUHISTA ]

e Pdrast makseviisi valimist tuleb valida nupp “Valjasta broneering”, mis viib edasi piletite formaadi
valimiseni ja piletite printimisele / saatmisele.

Piletite valjastamine

Pileti formaat

Tavapilet
Q) seorapilet (par)

Mitme kaupa piletid trikkida
Koik ines failis ~

Triki piletid
(Q Triki hinnaga
Trise kutsena

Triski hinnata

PRINDI PILET

—
[ | SAADA E-POSTIGA | l

—

Tahista

Pileteid kokku atk
Piletite hind kokku 136.00 €
Lisatasud 100€
Kttetoimetusvilsi tasu (Tulen ise jérele
tasuta teenus) LG

Kokku tasuda: 140.00 €

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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Broneeringu tiihistamine

Pileteid on vdimalik vabastada broneeringust iiksikuna voi tiihistades kogu broneering. Broneeringu
tihistamise jaoks asub nupp , Tiihista“ nupu ,Valjasta broneering” all:

Broneeringu detailid

Broneeringu tellimuse kinnituse nr: 20001045

B Tellimuse kinnitus e-posti teel

marimaasikas@piletilevi.ee

Sooduskood Lisa sooduskood
Kinkepilet Lisa kinkepileti kood
0 Lisa allahindlus
Makseviis w
Tulen ise jarele tasuta teenus B
Pileteid kokku: 4tk
Piletite hind kokku: 136.00 €
Lisatasud 4.00 £
Kattetoimetusviisi tasu (Tulen ise jarele 0.00 £

tasuta teenus):

Kokku tasuda: 140.00 €

Testvana shendusega

VALJASTA BRONEERING

’ TUHISTA l

Klikkides ,Tiihista" on vajalik kinnitada broneeringu tiihistamine.

e Valides ,Tiihista broneering ja lisa piletid korvi“ ei lahe piletid tagasi muiiki, vaid liiguvad ostukorvi, kus
on vdimalik nendega edasi tegutseda.
e Valides ,Jah, soovin“ broneering tiihistatakse ja piletid Iahevad tagasi muiiiki.

v
- - - - x
Broneerlngu tuhistamine
Kas oled kindel, et soovid broneeringu tlhistada?
AS Piletilevi Group
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e Uksikute piletite tiihistamiseks tuleks jatta alles tiihistamiseks sobivad piletid ja siis vajutada nupule
,Vabasta valitud piletid”.
Kir
Piletid pole grupeeritud v | @ Vabasta valitud piletid | =+ Lisa broneeringusse uued piletid ¢ Tilkelda & Hinnagrupi muutmine
Me
[ (rituse nimi Kuupaev Pileti tiiiip Sektor Rida Koht Kogus Hind
m) stiilinarjutused ® 05.05.2021 - 05.05.2023 21k 000 % ;u
D Piled 1D: 219121260 Taispilet AUDITOORIUM 3 1 0.00€ E
Pilet 1D: 219121261 Taispiler v AUDITOORIUM 3 2 000 £ (™  mj P
K

AS Piletilevi Group
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TEHINGUD

Tehingute listi vaates saavad kasutajad otsida siindmuste tehinguid erinevate filtrite abil, sh ka kuupdeva
filtrita.

e Tehinguotsingu filtrid asuvad lileval otsingutulemuste kohal.
¢ Automaatne otsing pole lubatud ehk kasutaja peab tehingute otsimise alustamiseks maarama

vahemalt Ghe filtri.

@
" Tehingud
=

e Valides konkreetse perioodi, kuvatakse vaid vastava perioodi tehingud.
Tehingud
@

Tivenss
Otsingu tulemused
mmg"m"'"" = Tehingu aeg - gsql‘ . Broneeringu ne Pﬂf,‘ﬂﬂ Teningu summa

e Tehingute listi vaates on vdimalik muuta tehingu arvet klikkides “Muuda arvet” ikoonile.
Tehingud
[ Tana aug23-aug 23,2022 v X

T ars
Otsingu tulemused
Sorteer . Kmakomaga: 30
Tetinga 10 Tehinguaeg Maksevis osa M aron Pileeia Tehingu suma
Valjastamise vis Osta epost Urtuse kaupsey Mugipurkt Kol rr—
22508766 2082022141451 Diekanne Mor Massikas FILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART | IOJAPOSHEIR BANET PILETILEV s N = >
Prmatin 12203 | 19:0

Tehingute detailvaade

Avades tegingute listist konkreetse tehingu on vdimalik ndaha vastava tehingu detailadmeid, kus kasutaja saab
soovi korral neid andmeid muuta voi lisada.

e Tehingute detailvaates on véimalik muuta arve andmeid ja tehingu makseviisi.

AS Piletilevi Group
Telliskivi 60a, Tallinn | Tel. +372 6248 032 | info@piletilevi.ee | www.piletilevi.ee
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> Kui kasutaja muudab tehingute detailvaates makseviisi, siis see muutub ka tehingute listi
vaates.
e Lisaks on voimalik muuta vdi lisada sisemist kommentaari ning klienditeavituse- ja kinkepileti
meeldetuletuse e-posti aadresse.
¢ Kui tehingute detailvaates on tehtud muudatusi ja pole vajutatud salvesta, siis siisteem kiisib iile, kas
soovite lahkuda muudatusi salvestamata.

Kassamilck » Tehingud

&
Tehing nr. 22908766 3 Togusiest Tehingu detailid
5 ' 25082022 103451
Tetingud @ Pt Urituse nimi Kupaer Hind * PiletiLevi kontor
] PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / OJAPOHIR BUNET PILETILEVI nme gy e
@
. | mws PLETLEV KNKEPILET/ KNKEXARRT | 124PO 0 BUTET PLETILEN wme 5] Moucta arvet. 5 S35 arve #p0st
a 3800€
@ 155645564 0.0 o Taispilet 3800¢

P

™
136.00¢
2.00¢
200¢

(Tulen ise CO

Summa kokku 140.00 €

e Vajutades “Prindi piletid” on véimalik piletid uuesti printida voi salvestada PDF-failina.
e Tehingute detailvaates on véimalik teostada ka piletite tagasiost, kuid sellest tapsemalt peatiikis
“Piletite tagasiost”.

Kassamiik > Tehingud >

. ¥ Tagasios
agasiost (5] Prindi piletid | .
Tehing nr. 22908766 | PrE==E Tehingu
Tehingu a
Pileti ID Urituse nimi Kuupsev Pileti tuup Hind Mudgipun
& 193551104 PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / MOLAPO4HbIM BUMET PILETILEVI 31.12.2038 | 19:00 Vasrtusega 30 EUR 30.00€ o (ILIfS &
Mittevahetatav / Tagastatav Kinkepilet Arve: 2000
193551105 PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / NTO[LAPOU4HbIH BUNET PILETILEVI 31.12.2038 | 19:00 Vaartusega 30 EUR 30.00€ 0o [E] Muuda an
Mittevahetatav / Tagastatav Kinkepilet
199645931 (Perkeltas) Caribou - Vilnius 10.08.2022 | 20:00 Taispilet 38.00€
Mittevahetatav / Tagastatav Vilniaus universiteto Botanikos sodas Ulekanne
& 199645964 (Perkettas) Caribou - Vilnius 10.08.2022 | 20:00 Taispilet 38.00€
Mittevahetatav / Tagastatav Vilniaus universiteto Botanikos sodas marimaasik
Sisemine ke

Pileteid on vdimalik tagasi osta nii tehingu detailvaates kui ka otse vastava Urituse vaates.

Piletite tagasiost tehingu detailvaates
Pileteid on vdimalik tagasi osta konkreetse tehingu detailvaates valides “Tagasiost”.

o Piletite tagasiostuks peavad olema valitud vastavad piletid, mida hakatakse tagasi ostma.
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Kassamiik » Tehingud »

Tehing nr. 22908766

i ple . -
Tehingu detailid
Tehingu aeg: 23.08.2022 1414:51
@ Fietiip Urituse nimi Kuupsev Pileti tuap Hind Mudgipunkt: * PiletiLevi kontor
193551104 PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / NOJAPONHGIA BUNET PILETILEVI Vairtusega 30 EUR 3000€ B SECEELES
Mitevahetatav / Tagastatay Kinkepilel Arve: 20001045
193551105 PILETILEVI KINKEPILET / KINKEKAART / (YO[LAPOMHBI BHTIET PILETILEVI oo Vairtusega 30 EUR oo 5] Muca et [ Saada arve epost
a ta Kinkepilet “
8| 159645531 {Perkeltas) Caribou - Vi Taisgie 3800€
[ Vil v
a P 10.08:2022 20,00 Taispiiet 38.00€
P
Piletsid kokku 4tk
Piletite hind kokku 136.00 €
Plus! 200¢
Lisatasu 200¢
Kattetoimetusviisi tasu (Tulen ise
arele tasuta teenus) oot
Summa kokku 140.00 €

e Klikkides nupule “Tagasiost” suunatakse edasi tagasiostu teostamisele, kus on vilja toodud piletid,
millele tagasiost rakendatakse, kui vajutada “Teosta tagasiost”

Kassamiliik >

Pileti 1D Orituse nimi Kuupaey Pileti tuup. Sekior Rida Kont Hind Sularaha o
199645931 (Perkeltas) Caribou - Vilnius 10.08.2022| 2000 Taispilet Stovimas BWE o
Vilniaus universiteto Botanikos sodas
Tagasiostetavad piletid 21k
199645964 (Perkeltas) Caribou - Vilnius 10.08.2022| 2000 Taispilet Stovimas BOE o
Vilniaus universiteto Botanikos sodas Tagasiostetavate piletite hind kokku 76.00 €
Tagasiostetav Plus! -2.00 €
Tagasiostetav Lisatasu -2.00 €
Tagastatav summa kokku -80.00 €

Loobu tagasiostust ‘TEOSTA TAGASIOST

e Kuitagasiost on teostatud, siis slisteem kiisib, kas soovitakse piletid tagasi miiliki panna voi mitte.
» Samas vaates on voimalik tagasiostust loobuda vajutades “Tihista tagasiost”.

Pileti ID Urituse nimi Kuupaey Pileti tuup Sextor Rida Kot Hina vali tegevus
199645931 (Perkaitas) Tspiet stovmas 3BO0E
Vil
Taga: -2tk
199645964 (Perketas) Caribou - Vilnius 10.08.2022| 2000 Taispiiet Stovimas 38.00€
Vilniaus universiteto Botanikos sodas a: letite hind kolkdku ~76.00 €
-2.00€
200¢
Tagastatav summa kokku -80.00 €

PANE UUESTI MU ARA PANE TAGASI MOTKI

Tuhista tagasiost

Piletite tagasiost Urituse vaates

e Tagasiostu saab alustada vajutades nupule ,Alusta tagasiostu”.

> Kui kasutajal on privileeg ,Alusta tagasiostu saaliplaanilt®, siis on kaks tagasiostu vimalust:
sTagasiost piletite ID jargi“ voi ,Alusta tagasiostu saaliplaanilt”.
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Kassamilk > Avaleht > Otsingu tulemused >

Astor Piazzolla 100 Uriuse nimetus )

@ Vanemuise Kontserdimaja, Tartu £ £2811.2022 ® 19:00 Valitud pil

EELMOOK| (D Urituse info (&) Urituse broneeringud & Vinetapiletit O3 Alusta tagasiostu » O Pileteid

sobiv arv p
Tagasiost piletite ID jérg
Vali pilet
Miidud 7 Broneeritud @ 20.00

Alusta tagasiostu saaliplaanilt

Sooduskood Lisa sooduskood

porene LT Y-S ©20000000000 -

Tagasiost piletite ID jargi

Kui kasutajal ei ole digust osta pileteid saaliplaanilt, siis on tagasiost voimalik piletite ID jargi.

Tagasiost piletite ID jargi *~

Fileti 1D vahemiku algus * Pileti 1D vahemiku 18pp

selks sisesta

pileti ID viljadesse piletil clev D

Loobu

e Kuikliendil on 1 pilet, siis sisestada pileti ID number vasakusse pileti ID lahtrisse.

¢ Kui kliendil on 2 vdi rohkem piletit, siis tuleks jalgida piletite ID numbreid, et need jookseks
numeratsiooni alusel jarjest. Sisestada tuleks vaiksem pileti ID number vasakusse ja suurem ID number
paremasse lahtrisse.

e Kui ID numbrid ei jookse numeratsiooni alusel jarjest, siis tuleb teha tagasiostud eraldi tehingutena.

Piletite tagasiost saaliplaanilt

Kasutaja, kellel on privileeg “Oigus alustada tagasiostu saaliplaanilt”, saab piletid tagastada otse saaliplaanilt
valides “Alusta tagasiostu saaliplaanilt”.
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Kassamiiik > Avaleht » Otsingu tulemused »

Astor Piazzolla 100

@ vanemuise Kontserdimaja, Tartu B E 28.11.2022 ® 19:00

EELMOUK | (@) Urituse info (%] Urituse broneeringud

Urituse nimetus

&5 Vaheta piletit [ Alusta tagasiostu +

Vali pilet ) [
Miiidud 7 Broneeritud @ 20.00
P&rand B o oo000 - -
7Ttk - .
® - Taispilet 20.00€ 4 4 o
. - - +
Opilane 16.00€ 2 E
Pensionar 16.00 € -
7 7 x
Uligpilane 16.00 € .
- Vali tegevus:
VALMIS
LOOBU
<

e Piletite tagasi ostmiseks on vdimalik pileteid valida likshaaval voi hulgi.

Kui tagastusele kuuluvad piletid on saaliplaanilt valitud, siis saab kasutaja vajutada “Valmis” ja algab
tavapérane tagasimakse.

e Nupp “Loobu” tiihistab kogu valiku, aga kasutaja jaab samasse vaatesse edasi.

Kui vajutada nuppu ,Valmis” ilma, et eelnevalt oleks valitud iihtegi kohta, siis kastutaja lahkub
tagasiostu vaatest tagasi irituse algsesse vaatesse.
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ADMIN

Admin mooduli all on kasutajal voimalik lisada v6i muuta kliente ja juriidilisi isikuid.

e Muuta on vdimalik vaid kasutaja enda poolt sisestatud kliente ja juriidilisi isikuid.

® admin »
Admin
2, Kasutajad 2. Juriidilised isikud AR Kliendid £ Rollid
Kasutajad

Kasutajate all on uute kasutajate loomine ning sidumine miitigipunktide ja juriidiliste isikutega. Lisaks on
voimalik kasutaja info muutmine.

a adin » Pasetn
Kasutajad -_nsr\u\'.lm..u\
* . » w isik Linnbeater KESKU v || ki -
2 Otsingu tulemused
Sortee v Wivakomaga: 20 v
. Epon Nasutapnins st igpunka i
® Staas
Kliendid

Klientide all asuvad kdik kliendid, kes on vastava kasutaja midgipunkti alt loodud.
e Voimalik on luua ja muuta kliente.

Pealeht >

- admin
Kliendid
°
L .
Otsingu tulemused
L2 Sorteerk NemlA-Z ~ Kuvakormga: 30 v

Juriidilised isikud

Juriidilisi isikute all on nende sidumine miitigipunktidega. Lisaks on vdimalik luua uusi juriidilisi isikuid voi
muuta olemasolevaid.

o Admin 5 Pealeht

2
“ Juriidilised isikud

A

— Otsingu tulemused

o Sortess; Juriing s A-Z ~ Kuva orraga: 30

Etlevit

te nimi Reg number Directa kood
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ARUANDED

Aruannete all on kuvatud operatiivsed aruanded, kus on vdimalik ndha andmeid Ulevaatlikult kui ka detailsemalt
konkreetse perioodi ja/voi iirituse kaupa.

Aruanded »

Aruanded

@ Paevamiiiigi aruanne VAATA Q, Ulevaade (%) Minu tritused VAKTA

Paevamiugi aruanne

Paevamliligi aruanne annab detailse Ulevaate miiligist konkreetsel perioodil.

Aruanded > Pealeht >
Paevamulgi aruanne o s

v || £ Tana augl0-aug10,2022 ~ | M v | M v

Naita korraldaja muike

¥ a0 9834.00 € o 3740.00 € 2501 6094.00 €

Aruande detailid

Tehingu aeg Makseviis Mugja Muogipunkt Ostja Bron nr Uritus pileteid Hind Summa Tehingu summa

e Pdevamiigi aruandes on vdimalik ekraanile vélja filtreerida sobivad andmed seitsme péeva kaupa.
Pikema kui 7 paeva perioodi jaoks on vdimalik aruanne saata e-postile.

auanded » Pealeht »

Paevamilgi aruanne

Miigipunkt ~ [ Periood aug15-aug24,2022 v M) ~ | Maksevi -

Naita korraldaja milike

Aruande detailid

Valitud aruande periood on pikem kui 7 pieva. Pikema aruande genereerimiseks kasuta emailile saatmise funktsiooni. Emailile saatmise nupp asub dlal paremal nurgas.

n ou

e Perioodi valikus on kiirvalikud “Tana”, “Jooksev nadal”, “Jooksev kuu”. Lisaks saab aruandeperioodi
valida ka konkreetsete kuupaevade l6ikes. Kui on soov valida moni periood, mis ekraanil koheselt
kuvatud ei ole, saab kalendri véljal olevale kuule vdi aastale klikkides valida omale sobiva aruande
periood.

¢ Aruande perioodi summaarne osa asub aruande paises, et soodustada oluliste andmete nahtavust
ilma lehekiilje alla kerimata.

» Summaarne osa sisaldab sularaha, kaardimakse ning llekannete kaivet. Kui klikkida erinevate
makseviiside plokkidel, avaneb detailne vaade. Makseviiside plokke saab avada ning sulgeda
nii eraldi kui koos.

Iu “
’
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Midgi vordlus perioodi I1dikes

Tegemist on Ulevaatliku aruandega korraldaja urituste midgist, kuhu on koondatud péhiline jooksev

info.

Migi vordlus perioodi I16ikes

Tana Jooksev nadal Jooksev kuu
Mudk kokku +27.8% Mudgikanalite vordius
Mok Piltid
10288 € 167 tk 62¢€ 10288 € o€ 10288 €
- —
T py—
Eesseisvad ritused Viimase 30 péeva piletimigitempo
v o
ritus o Kok Moy / KBk UGS piletid
LARA FABIAN - The Best of Lara Fabian World Tour otk 1279
FLEET FOXES (TEST)
TE=T 150tk 747
-
Anne Veski [TEST
nne Veski [TEST) 6tk 194 -
-
=
Future Islands (TEST) Ntk 243
FINK (TES:
fresn otk 33

Natta ikl rtusi

Miiiiki kokku ja miiligikanalite iilevaadet on v6imalik vaadata kolme erineva perioodi jargi: tana,

jooksev nadal ja jooksev kuu.

e Kui ,Miiiik kokku“ graafikul valida konkreetne periood, siis graafiku all on vdimalik vorrelda
seda mineviku sama perioodiga. Naiteks valides tana, siis vorreldatakse seda eilsega voi
valides jooksev nadal, siis vorreldakse seda eelmise nddalaga.

Aruanded > Pealent >

Mulgi vordlus perioodi Ioikes

Tena Jooksev nadal Jooksev kuu
19102022 |17.10-19.102022 | 01.10-19.10.2022

Mgk kokku +#27.8%

ogu ik Miilidud piletid Keskmine piletihind

10288 € 167 tk
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Miiiigikanalite vordluses eristatakse korraldaja enda miitiki ja piletifirma miuiki.

e Milki on voimalik vorrelda nii summade kui ka piletite arvu kaupa.

e Kui graafiku joonel liikuda konkreetsele punktile, siis kuvatakse tapne piletite arv.

Mulgikanalite vordlus

Korraldaja miiiik Piletilevi Muiik kokku
335tk 650 tk 985 tk

L T,

- - - - - - - -—l-"..-.

@ [orraldaja miuk

Eelseisvate lirituste nimekirjas on korraldaja enda Uritused, kus on lihtne (ilevaade piletite valjastuse

kohta tanase seisuga ning ka kokku vs kdik miitigis olevad piletid.

e Nimekiri algab Uritusega, mille algusaeg on kdige lahemal.

e Nimekirjas kuvatakse piletite seisu vastavalt perioodile, mis eelnevalt on valitud.

Mulgi vérdlus perioodi |6ikes

o€ 10288 €

S\

028 € 167 tk 62€

Viimase 30 paeva piletimiGgitempa

Future Islands [TEST]

FINK (TEST)
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Viimase 30 paeva piletimiiiigitempo (heatmap) annab hea visuaalse Ulevaate piletite valjastusest

mddigiaja valtel.

e Graafiku lleval paremas nurgas on kuvatud legend, mis kirjeldab visuaalselt miiligitempo
liikumist.
> Naiteks alltoodud graafikul on naha, et 17. oktoobril on miilk oluliselt aktiviseerunud

ja mutdi dle 500 pileti.

Viimase 30 paeva piletimuugitempo

I 0 500+

Minu Uritused

Aruanne, mis annab llevaate korraldaja Uritusest nii show kui ka Urituse enda tasemel.

e Uritusi on véimalik otsida irituse nime, kuupdeva kui ka toimumiskoha jéargi.
e Uritusi on vbimalik filtreerida iirituse staatuse jargi.
> Staatusel ,Miligis” on lehe paremal pool ka alamstaatused, mille jargi on vdimalik

dritusi filtreerida.

Minu Uritused

| Q_ Urituse nimi B vali kuupéiev .- ~ X Toimumiskoht | Tuhjenda kaik RAKENDA
Mugis| Jédb dra Ettevalmistamisel Toimunud Kéik —_— vl

=1 00 156 397  Miikkokku Mitidud vs kdik piletid Keskmine piletihind

LARA FABIAN - The Best of Lara Fabian World Tour ] 13
Viljastatud (tk) Broneeritud (tk) Vaba (tk) 131 890.00 € 1279 103 €

EELMOUK Alexela Kontserdimaja, Tallinn () E 24.10.2022 10:00 . 70%
on ! B - © Liigu show vaatesse » —

FLEET FOXES (TEST) @ 599 0 45] | Mk kokku Miiddud vs koik piletid Keskmine piletihind
EELMOUK @ Alexela Kontserdimaja, Tallinn £ R 28.10.2022 (© 19:00 . 57% | Valjastatud (tk) Broneeritud (tk) vaba (k) = 34 323.30 € 597 57 €
Liigu show vaatesse

188 4] 675  Miik kokku Mitidud vs kdik piletid Keskmine piletihind
PR R T L L R 100 gz &

«©

Anne Veski (TEST)
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Vajutades konkreetsele Uritusele suunatakse kasutaja urituse aruande vaatesse, kus on llevaade

vastava Urituse miitgist ja seda kolme perioodi kaupa: tdna, jooksev nadal, jooksev kuu

e Valides konkreetse perioodi on graafiku all vdimalik vorrelda seda mineviku sama perioodiga.
Naiteks valides tana, siis vorreldatakse seda eilsega voi valides jooksev nadal, siis

vorreldakse seda eelmise nadalaga.

Aruandad » Pesleht » Miny irtused (BET2) >
 Togesi
FLEET FOXES (TEST)

EELMOUK | @ Alexels Kontserdimsis, Tallon (R 2810.2022 @ 1900

2 279 | Makiot [ — s pitiin
. y ) Vb Bransrtud () Vs ) 4382830 € 747
Sigu show vastesse

Magikanalite vordius
Mok ikt

9505 € otk e 9505€ o€ 9505 €
Kol i

Mg Glevaade miidgi algusest o Modgiseisu graafik v
Maddud piletid Lo

Mudgi piirkond

Miiiigi iilevaade miiiigi alguset on Urituse miiligi tlevaade kogu miligiperioodi valtel.

e Eraldi on vélja toodud ka korraldaja miitik tema kodulehelt (widget) kui ka tema kassast

kohapeal.
Muiigi Glevaade muugi algusest dosv A
Mk kokku Miitidud piletid Tagasiost Keskmine piletihind
43 828.30 € 747 tk 0tk 59 €
Piletid (tk Tagasiost (tk) Miiiik (€) Keskmine piletihind (€£)
Kéik miiiigis piletid 1050
~ Kokku valjastatud 749 0 43 828.30 58.52
~ Mitdud 747 0 43828.30 58.67
Piletilevi 402 0 23 357.80 58.10
~ Korraldaja 345 ] 20 470.50 59.33
Korraldaja koduleht 0 0.00 0.00
Korraldaja kassa 345 20 470.50 59.33
Kutsed 2
Broneeritud 22
Vaba 279
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Miiiigiseisu graafikul kuvatakse Urituse voi show milgitrendi valitud perioodil.

¢ |Iga andmepunkt valjendab middud, broneeritud vdi valjastatud piletite hulka sellel ajahetkel.
e Ajaperioodi saab muuta tleval paremal nuppude abil. Periood muutub vastavalt sellele, kui

kaua Uritus on miudgis olnud.

Muugiseisu graafik ~

Kuu  Aasta

& @ Miidud Broneeritud Kokku valjastatud

Miitidud piletid on lilevaade mulidud piletitest hinnatsooni- ja tllbi kaupa.

Muidud piletid Hom

-
] 5.
] 56
' 07
(g 03
Muiiiigi piirkond on llevaade piirkonna kohta, kus kohast piletid on ostetud.
Mudgi piirkond Lo A
1062 tk 5 5291220 €
Talling 265 3096.50 ¢
Ida-Virumaa " 733.40
Raplamaa 5 240.50
- .
Maakondade andmed puuduvad 5 280.50
Finland 3 174.30
— : -
Latvia 2 1620 [}
g <« [=](+)[=
Riikide andmed puuduvad 732 36579.20
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Urituse detailaruanne

Tegemist on aruandega, kus saab varasemast detailsemalt trituste miilike analiilisida konkreetse perioodi
IGikes.

PS! Aruanne on arendamisel ja jduab kasutajateni 2023. aasta alguses.
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